
SOP MINIMARKET (TOKO RETAIL 

MODERN), BESERTA DENGAN FLOWCHART, 

JOB DESCRIPTION DAN PANDUAN 

STANDARDISASI MENJADI TOKO MODERN 

(Seperti ALFAMART INDOMARET) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Apakah DeadLine untuk merancang SOP-SOP sudah sangat mendesak 

dan Anda membutuhkan berbagai contoh dan referensi agar perancangan 

SOP Minimarket bisa cepat terselesaikan 

Apakah Anda tidak memiliki waktu/biaya mengikuti training-training 

perancangan SOP, namun tetap ingin merancang SOP secara 

optimal? 

Apakah di tempat kerja, Anda ditugaskan untuk merancang SOP Toko 

 
Minimarket namun bingung dalam perancangannya? 

 
 

Apakah Anda punya keinginan memiliki SOP tertulis dan terdokumentasi 

yang dapat menjadi panduan kerja bagi karyawan Anda? 

 
 



Jika Anda mengalami hal-hal di atas, maka berikut Kami tawarkan Solusi 

berupa “Paket SOP TOKO MINIMARKET, Lengkap Beserta Flowchart, 

Job Description untuk SDM Minimarket, dan panduan-panduan 

untuk standardisasi toko”. 
 

Contoh SOP Minimarket ini berupa File Ms.Word, Ms.Excel, dan Ms. 

PowerPoint, jadi bisa langsung di-edit, disesuaikan, atau pun diterapkan 

sesuai dengan kebutuhan Anda. 

 

 
 
 
 

Adapun Detail Paket SOP 

MINIMARKET yang Kami tawarkan 

ini meliputi: 

 

I. PRODUK UTAMA, yang terdiri atas: 
 
 

A. Contoh Profil Perusahaan Minimarket  

B. (meliputi: Visi & Misi, Budaya Kerja dan Motto Perusahaan) 

B. Contoh-contoh Struktur Organisasi untuk minimarket 
 

C. Job Description untuk Jabatan-jabatan di Toko Minimarket (seperti: 

Jobdesc untuk Jabatan Kepala Toko,  Pramuniaga, Kasir, dll) 

D. Uraian Alur Kerja (SOP) yang terdiri atas: 
 

1.   SOP + Flowchart Buka Toko 
 

2.   SOP + Flowchart Terima Barang 
 

3.   SOP + Flowchart Pencatatan Stok Barang 
 

4.   SOP + Flowchart Stok Opname 
 

5.   SOP + Flowchart Kebersihan Toko



6.   SOP + Flowchart Layanan Customer 
 

7.   SOP + Flowchart Kasir Toko 
 

8.   SOP + Flowchart Laporan Penjualan 
 

9.   SOP + Flowchart Tutup Toko 
 

E. Standar Penataan Barang dan Peralatan Toko 
 

F. Standar Bangunan Toko 
 

G. Standar Layout Rak Toko 
 

H. Standar Desain dan Warna Cat Toko 
 

I. Standar Pemilihan Lokasi Toko 
 

J. Standar Desain Logo dan Papan Nama 
 

K. Standar Peralatan dan Perlengkapan Toko 
 

L. Standar Seragam Pegawai Toko 
 
 

 
II. BONUS-BONUS, yang terdiri atas: 

 
 

A. Contoh Kontrak Kerja, yang meliputi: 
 

1.  Contoh Kontrak Kerja PKWT (Perjanjian Kerja Waktu Tertentu) 
 

2.  Contoh Kontrak Kerja karyawan Masa Percobaan (Training) 
 

B. Materi-Materi Training untuk SDM Toko, seperti: 
 

1. Coaching for Optimal Performance 
 

2. Communication Skills 
 

3. Creative Problem Solving 
 

4. How to Delegate 
 

5. Managing Customer Service 
 

C. Contoh Peraturan Perusahaan 
 

Contoh peraturan perusahaan ini setebal 44 halaman, File berbentuk 
 

MS.Word, tinggal edit sesuai kebutuhan. 
 

D. Contoh Tata Tertib Kerja



 
 

INFO PRODUK 
 
 

1. Produk Berbentuk file2 Digital (Ms.Word, 
Ms.Excel, Ms. PowerPoint) 

 
 

2. Produk dikirim via email 15 menit setelah 
konfirmasi pembayaran (google drive) 
 
 

3. Bisa di beli di Market Place Tokopedia, Bukalapak 
dan Shopee (link ada dibawah) 

 

4. Harga Produk = Rp 100.000 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROSEDUR PEMBAYARAN 

 
 
 
 

Silahkan ketik SMS/WhatsApp dengan format: 
 

Nama_SOP-
Minimarket_email 

 
 
 

Contoh: Putri_SOPMinimarket_putri45@gmail.com 
 

Kirim Ke: 
 

0857-1681-5101 
 
 

Setelah itu tunggu respon dari Kami berupa detail panduan pembayaran 

dan info pengiriman password produk

mailto:Putri_SOPMinimarket_putri45@gmail.com


PEMBAYARAN 
 
 

Menerima transfer Rp 100ribu ke Bank Berikut: 

 

BCA BNI MANDIRI CIMB BRI OVO 
 
 
 
 
 
 

BELI VIA MARKETPLACE 
 

 
 

Silahkan Klik LINK-LINK Di bawah ini untuk membeli via Market Place (dalam 

bentuk DVD) 

 

TOKOPEDIA 
https://www.tokopedia.com/esoftware/paket-sop-minimarket-toko-modern-bonus-ebook-

video-bisnis-minimarket 

 

SHOPEE 
https://shopee.co.id/Paket-SOP-Minimarket-Toko-Modern-Bonus-Ebook-Video-bisnis-

 Minimarket-i.127788032.2418447595

 

BUKALAPAK 
https://www.bukalapak.com/p/hobi-koleksi/buku/bisnis/1hoyijt-jual-sop-minimarket-plus-

flowchart-plus-jobdesc-dan-panduan-standardisasi-

toko?from=product_owner&product_owner=normal_seller 

 

 

ATAU WHATSAPP KAMI UNTUK BANTUAN  

0857 1681 5101 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

https://www.tokopedia.com/esoftware/paket-sop-minimarket-toko-modern-bonus-ebook-video-bisnis-minimarket
https://www.tokopedia.com/esoftware/paket-sop-minimarket-toko-modern-bonus-ebook-video-bisnis-minimarket
https://shopee.co.id/Paket-SOP-Minimarket-Toko-Modern-Bonus-Ebook-Video-bisnis-Minimarket-i.127788032.2418447595
https://shopee.co.id/Paket-SOP-Minimarket-Toko-Modern-Bonus-Ebook-Video-bisnis-Minimarket-i.127788032.2418447595
https://www.bukalapak.com/p/hobi-koleksi/buku/bisnis/1hoyijt-jual-sop-minimarket-plus-flowchart-plus-jobdesc-dan-panduan-standardisasi-toko?from=product_owner&product_owner=normal_seller
https://www.bukalapak.com/p/hobi-koleksi/buku/bisnis/1hoyijt-jual-sop-minimarket-plus-flowchart-plus-jobdesc-dan-panduan-standardisasi-toko?from=product_owner&product_owner=normal_seller
https://www.bukalapak.com/p/hobi-koleksi/buku/bisnis/1hoyijt-jual-sop-minimarket-plus-flowchart-plus-jobdesc-dan-panduan-standardisasi-toko?from=product_owner&product_owner=normal_seller


CONTOH TAMPILAN PRODUK UTAMA 

PAKET SOP MINIMARKET 
 

1. Profil Perusahaan Minimarket 
 
 

 
 
 

2. Struktur Organisasi Minimarket 
 



3. Job Description  

 
 

 
 
 

4. SOP 



5. Flowchart  

 
 

 
 
 

6. Panduan Standardisasi Toko 
 

 



 

CONTOH TAMPILAN BONUS PAKET SOP 

MINIMARKET 
 

1. Kontrak Kerja 
 
 



 

2. Materi Training SDM Toko 
 
 

 
 
 



 

3. Peraturan Perusahaan 
 
 



 

4. Tata Tertib Kerja 
 
 

 


